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ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإداس٠خ 

طٕبع اٌّؼشفخ أٚ ػّبي اٌّؼشفخ ِٓ اٌزم١١ٕٓ ، ٚاٌّجشِد١ٓ ، ِٚسٍٍٟ إٌظُ ، ٚاٌّذ٠ش٠ٓ )اٌّمظٛد ثـ    .1 

 : (اٌخ...ٌمٛاػذ اٌج١بٔبد 

 

  Data Workers -أ  

  Knowledge Workers -ة  

  Products & Services Workers -ج  

  Knowledge & Data Workers -د  

اٌّسزٜٛ الإداسٞ اٌزٞ ٠سزد١ت لازز١بخبد اٌّس١ؾ اٌخبسخٟ، ٌٍزأوذ ِٓ أْ إٌّظّخ رزدبٚة ِغ ِزطٍجبد وً   .2 

: ػٕظش داخً إٌّظّخ، ٘ٛ ِسزٜٛ الإداسح

 

 انؼهٛب  -ةانٕعٛطخ  -أ  

 انزُفٛزٚخ  -دانذَٛب  -ج  

 :  ِٓ الأِثٍخ اٌسم١م١خ ػٍٝ ّٔٛرج ِٓ رظ١ٕف (Laudon)٠ؼزجش ّٔٛرج   .3 

 يؼبندخ انًؼبيلاد  -ةزمم َظى انًؼهٕيبد  -أ  

 َظى يغبَذح انمشاساد  -دانًؼبندخ انزسهٛهٛخ انفٕسٚخ  -ج  

اٌؼ١ٍّبد اٌزم١ٍذ٠خ ،  (أرّزخ)إٌظُ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ اٌخجشح اٌجشش٠خ إٌبدسح ِٓ خلاي ثشاِح ِزىبٍِخ ٌّىٕٕخ   .4 

: ٚالاسزفبدح ِٓ اٌّؼبسف ٚاٌزدبسة اٌجشش٠خ ، ٟ٘ 

 

 َظى انًؼهٕيبد انزُفٛزٚخ  -ةَظى يغبَذح انمشاساد اندًبػٛخ  -أ  

 َظى انًؼهٕيبد انزسهٛهٛخ  -دانُظى انخجٛشح  -ج  

شجىخ إٌّظّخ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رسزخذَ رم١ٕبد الإٔزشٔذ ٚاٌزٟ رظُّ ٌزٍج١خ ازز١بخبد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ )٠طٍك ػٍٝ   .5 

 : (اٌّؼٍِٛبد اٌذاخ١ٍخ أٚ ِٓ أخً رجبدي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٓ ػ١ٍّبد ٚأٔشطخ إٌّظّخ 

 

 الإكغزشاَذ  -ةالإَزشَذ  -أ  

 الإنزشاَذ  -دالإَزشاَذ  -ج  

 : رؼذ ؽش٠مخ اٌّشب٘ذح اٌس١خ  ِظذساُ ِٓ ِظبدس اٌج١بٔبد   .6 

  انًٛذاَٛخ -ة انٕثبئمٛخ -أ  

  انشئٛغٛخ -د انثبَٕٚخ -ج  

 : ِٓ الأ٘ذاف الأسبس١خ ٌزٕف١ز فىشح ٔظبَ خذ٠ذ ِٓ ٔٛع  (رس١ًٍ أ٘ذاف إٌّشأح)٠ؼذ   .7 

  Bottom Up Approach -ة Top Down Approach -أ  

  Up Down Approach -د Cut Down Approach -ج  

 : ِسزٜٛ الإداسح اٌّسؤٚي ػٓ رشخّخ الأ٘ذاف ؽ٠ٍٛخ الأِذ إٌٝ خطؾ ٌٍزٕف١ز ، ٘ٛ ِسزٜٛ الإداسح  .8 

 انذَٛب  -ةانؼهٛب  -أ  

 انزُفٛزٚخ -دانٕعطٗ  -ج  

 

 

ظًٍ ثمٍُ اٌشطبص ثشىً . سؤاي ِٛػٛػٟ ِٓ ٔٛع الاخز١بس ِٓ ِزؼذد، الإخبثخ ػٕٙب إخجبس٠خ (100)٠زىْٛ ٘زا الاخزجبس ِٓ 

. غبِك اٌذائشح اٌزٟ رش١ش إٌٝ الإخبثخ اٌظس١سخ فٟ اٌّىبْ اٌّخظض ٌزٌه فٟ ّٔٛرج الإخبثخ اٌّشفك
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 : إٌظبَ اٌفشػٟ اٌزٞ ٠ؼطٟ رمبس٠ش ػٓ ِؼٍِٛبد ِض٠ح إٌّزح ٘ٛ إٌظبَ اٌفشػٟ  .9 

 نًؼهٕيبد انؼًهٛبد  -أ  

 ػٍ انًؼهٕيبد انزغٕٚمٛخ  -ة  

 ػٍ انًؼهٕيبد انًسبعجٛخ  -ج  

 ػٍ ركُٕنٕخٛب انًؼهٕيبد  -د  

 : اٌمذسح ػٍٝ رس١ًٍ ٔطبق اٌّشىٍخ ٚرس١ٍٍٙب ٟ٘ ِٓ ِٙبَ   .10 

 انًغزفٛذ انُٓبئٙ  -ةيُٓذط انًؼشفخ  -أ  

 يُٓذط انؼًهٛبد  -دانًغزخذو انؼبد٘  -ج  

ِٓ أٛاع اٌزاوشح اٌزٟ رسزفع ثبٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ اٌّٛخٙخ ٌٍسبسٛة ٌىٟ رمَٛ ثؼٍّٙب ِغ ثذا٠خ وً رشغ١ً   .11 

 ٟ٘ :

 

 ( ROM)راكشح  -ة( RAM)راكشح  -أ  

 ( Cache)راكشح  -د( FLASH)راكشح  -ج  

 : ِٓ أشٙش رطج١مبد ٔظُ ِؼٍِٛبد اٌّىبرت ٘ٛ رطج١ك   .12 

  E-mail -ةلٕاػذ انجٛبَبد  -أ  

 انجشيدٛبد  -د DSS -ج  

 : ِثبلاً ػٍٝ ػٕظش رشغ١ً ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد الإداسٞ اٌزبثغ ٌـ  (اٌزذس٠ت)٠ؼذ   .13 

  الأخٓضح -ة انمٕٖ انؼبيهخ -أ  

  الإخشاءاد -د ٔظبئف انًؼبندخ -ج  

 : ٟ٘ ِٓ إ٠دبث١بد فىشح ٔظبَ خذ٠ذ ِٓ ٔٛع  (رظ١ُّ ٔظبَ سًٙ ِٚفَٙٛ )  .14 

  Bottom Up Approach -ة Top Down Approach -أ  

  Up Down Approach -د Cut Down Approach -ج  

  :رٛط١ف ٚرظ١ُّ إخشاءاد اٌؼًّ داخً إٌظبَ ٟ٘ ِٓ أٔشطخ   .15 

 رصًٛى انُظبو  -ةرسهٛم انُظبو  -أ  

 انزشغٛم انًٕاص٘  -درطجٛك انُظبو  -ج  

 : (رشغ١ً إٌظبَ اٌدذ٠ذ ِغ اسزّشاس اٌؼًّ ثبٌٕظبَ اٌمذ٠ُ )٠ؼٕٝ ثــ   .16 

 انزشغٛم انًزٕاص٘  -ةاعزشارٛدٛخ انزسٕل انفٕس٘  -أ  

 انزمٛٛى انُٓبئٙ  -دالإزلال انزذسٚدٙ  -ج  

 : ِٓ ػ١ٛة إٌّزخخ أٔٙب  .17 

 لا رمذو فشصبً ٔاظسخ فٙ رطٕٚش ٔثُبء َظبو انًؼهٕيبد ثغشػخ ػبنٛخ  -أ  

  لا رشدغ انًغزخذو انُٓبئٙ ػهٗ أخز صيبو الأيٕس، ٔانًجبششح ثزسغٍٛ َظبو انًؼهٕيبد -ة  

 لا رغزطٛغ اعزخذاو نغبد اندٛم انشاثغ  -ج  

فٙ ثؼط الأزٛبٌ رإد٘ انًُزخخ ئنٗ رؼذٚلاد كثٛشح ػهٗ يششٔع فٙ َظبو خذٚذ يًب ٚإد٘ ئنٗ ْذس  -د  

زمٛمٙ فٙ انًٕاسد ٔانٕلذ 
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 : ٚازذ ِّب ٠ٍٟ لا ٠ؼزجش ِٓ اٌّجبدا الأسبس١خ اٌزٟ رشىً ٔس١دبً ِشزشوبً ٌٕظش٠خ إٌظُ اٌسذ٠ثخ  .18 

 الارغبق  -ةانُظبو  -أ  

 انزٕاصٌ انخبسخٙ  -دانكهٛخ ٔانشًٕل  -ج  

 : أداح إػبف١خ ِٓ أدٚاد  (اٌؼظف اٌزٕٟ٘ الإٌىزشٟٚٔ )٠ؼذ   .19 

  انُظبو انفشػٙ لإداسح لبػذح انجٛبَبد -أ  

  انُظبو انفشػٙ نهسٕاس انجُٛٙ -ة  

  َظى يغبَذح انمشاسد اندًبػٛخ -ج  

  َظى انًؼهٕيبد انزُفٛزٚخ -د  

 :  ِثبلاً ِٓ ِؼّبس٠خ اٌشجىخ اٌؼظج١خ لا ٠ؼزجشإزذٜ اٌزب١ٌخ   .20 

 َظى انًغزٕٖ انخطٙ  -ةَظى انزاكشح انًصبزجخ  -أ  

 َظى انًغزٕٖ انزُْٙ  -دَظى ْٛكم الإػبدح انزارٛخ  -ج  

 إداسح ِٛاسد ثشش٠خ 

  :رّش ػ١ٍّخ رطٛس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ثؼذح ِشازً ، ِٚب ١ّ٠ض ِشزٍخ اٌمشْ اٌؼشش٠ٓ ٘ٛ  .21 

  ظٕٓس اٜلاد ، ٔانًصبَغ انكجٛشح ، ٔسٔرُٛٛخ انؼًم  -ا  

  ظٕٓس زشكخ الإداسح انؼهًٛخ ٔزشكخ انؼلالبد الإَغبَٛخ  -ة  

  ُٚظش ئنٗ انؼبيم ػهٗ ئَّ يٍ يًزهكبد صبزت انؼًم ٚجٛؼّ ٔٚشزشّٚ شأَّ شأٌ ثبلٙ انغهغ  -ج  

  ظٕٓس فئخ انًلازظٍٛ ٔانًششفٍٛ انزٍٚ أعبءٔا أزٛبَبً ئنٗ انؼبيهٍٛ رسذ ئيشرٓى  -د  

  :ِب ١ّ٠ض رخط١ؾ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ػٍٝ اٌّسزٜٛ الإل١ٍّٟ ٘ٛ أٔٗ  .22 

  ُٚٓط ػهٗ أعبط اػزجبس انذٔنخ كهٓب ٔزذح عٛبعٛخ ٔالزصبدٚخ ٔاخزًبػٛخ ٔثمبفٛخ  -ا  

ٚٓذف ئنٗ ئٚدبد َٕع يٍ انزٕاصٌ ثٍٛ ألبنٛى انذٔنخ ، ٔانزخهص يٍ ظبْشح الاززلال ثُٛٓب ، ٔاٜثبس  -ة  

 انغهجٛخ انًزشرجخ ػهٛٓب 

 

ٚزعًٍ رمذٚشاً ندبَجٙ انؼشض ٔانطهت ، ٔانًٕاصَخ ثًُٛٓب ، ثغٛخ رسذٚذ انفبئط أٔ انؼدض يٍ انًٕاسد  -ج  

 انجششٚخ 

 

  ٚغزٓذف رسذٚذ الاززٛبخبد يٍ انًٕاسد انجششٚخ كًبً ٔكٛفبً ، خلال فزشح صيُٛخ يسذدح  -د  

  :رزؼّٓ ثطبلخ ٚطف اٌٛظ١فخ، ػٍٝ رسذ٠ذ ِٛاطفبد أشغبي اٌٛظبئف، ٠ٚمظذ ثٙب  .23 

انسذ الأدَٗ يٍ يزطهجبد انزؼهٛى ٔانخجشح ٔانزذسٚت ٔأٚخ يٕاصفبد أخشٖ يٍ انًؼبسف ٔانمذساد  -ا  

 انلاصيخ لأداء انٕظٛفخ ثذلخ 

 

 ٚزى أداؤْب " كٛف"ٚزى أداؤْب، ٔ" نًبرا"ٚإد٘ يٍ أَشطخ، " يبرا"ٚسذٚذ فٛٓب ٔصف انٕظٛفخ  -ة  

  رٕظٛر ػُٕاٌ انٕظٛفخ ، ٔيٕلؼٓب انزُظًٛٙ ٔانًكبَٙ ، ٔسيض انٕظٛفخ -ج  

رٕظٛر انمٕاٍَٛ ٔانزؼهًٛبد انزٙ رإد٘ ثًٕخجٓب انٕاخجبد ٔانًغإٔنٛبد َٔطبق ئششاف انٕظٛفخ ػهٗ  -د  

 انغٛش
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 :رسّٝ اٌّمبثٍخ اٌزٟ رسزخذَ فٟ اخز١بس اٌّسز٠ٛبد اٌؼ١ٍب ِٓ اٌّٛظف١ٓ سٛاء أوبٔٛا إداس١٠ٓ أَ ف١١ٕٓ؟ ثبٌّمبثٍخ  .24 

  انعبغطخ  -ة اندًبػٛخ  -ا  

  انًمُُخ  -د انًٕخٓخ  -ج  

  :الأخش اٌزٞ ٠زىْٛ ِٓ خضئ١ٓ ثبثذ ِٚزسشن؟ ٘ٛ الأخش  .25 

  انُمذ٘ -ة انذٔس٘  -ا  

  انسمٛمٙ -د الاعًٙ  -ج  

  أٞ ِٓ اٌطشق اٌزب١ٌخ رؼزجش ِٓ ؽشق رم٠ُٛ اٌٛظبئف غ١ش اٌى١ّخ ؟  .26 

  انزذسٚح  -ة يمبسَخ انؼٕايم -ا  

  انضيٍ  -د انُمػ -ج  

س٘ب ٘ٛ  .27  ّٛ   :رؼزجش ٔظش٠خ سٍُ اٌسبخبد الإٔسب١ٔخ ِٓ ٔظش٠بد اٌذٚافغ، ٚاٌؼبٌُ اٌزٞ ؽ

  فكزٕس فشٔو  -ة دٔخلاط يكشٔخش -ا  

  اثشاْبو يبعهٕ  -د فشٚذسٚك ْشصثشؽ  -ج  

  :اٌّفَٙٛ اٌزٞ ٠ؼٕٟ إطذاس زىُ ِٛػٛػٟ ػٍٝ لذسح اٌّٛظف فٟ أداء ٚاخجبد ِٚسؤ١ٌٚبد ٚظ١فزٗ ٘ٛ  .28 

  ٔصف انٕظٛفخ  -ة يٕاصفبد انًٕظف -ا  

  أخش انٕظٛفخ  -د رمٕٚى أداء انًٕظفٍٛ  -ج  

  ِب ٟ٘ اٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ رم٠ُٛ أداء اٌؼب١ٍِٓ؟  .29 

  انزٕصٚغ الإخجبس٘  -ة الإداسح ثبلأْذاف  -ا  

  الاخزٛبس الإنضايٙ -د لٕائى انًشاخؼخ  -ج  

ػٕذ أدبص ٚظ١فٟ أفؼً وّبً ٚٔٛػبً ٚص٠بدح فشص إشجبع اٌّسزٍٙه ٌّٕزدبد إٌّظّخ ِٓ خلاي رسس١ٓ   .30 

 :اٌخذِبد ٚاٌسٍغ اٌّمذِخ ٌٗ، رؼشف ثـ

 

  إَٔاع انزذسٚت  -ة أْذاف انزذسٚت  -ا  

  يجبدئ انزذسٚت  -د أًْٛخ انزذسٚت  -ج  

٠شوض ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌزذس٠ت وؼ١ٍّخ ): ِب ٘ٛ إٌّٛرج اٌزٞ ٠ؼزّذ فٟ رم٠ُٛ اٌزذس٠ت الإداسٞ ػٍٝ اٌّؼب١٠ش اٌزب١ٌخ  .31 

 :؟ ٘ٛ ّٔٛرج(أثش اٌزذس٠ت ػٍٝ سٍٛن اٌّزذسة ثؼذ إٔٙبء ثشٔبِح اٌزذس٠ت، ٚأثش اٌزذس٠ت ػٍٝ إٌّظّخ وىً

 

  كٛشكجبرشٚك -ة كٕسة  -ا  

  ثبسكش -د ْبيجهٍٛ  -ج  

ٟ٘ ؽش٠مخ ٌدّغ اٌّؼٍِٛبد ثٙذف رسذ٠ذ الازز١بخبد اٌزذس٠ج١خ، ٚ ٟ٘ رؼطٟ ِؤششاً ٚاػسبً ػٓ اٌٛاخجبد   .32 

 :اٌزٟ ٌُ رٕدض ٚأسجبة ػذَ إٔدبص٘ب، ٟ٘ ؽش٠مخ

 

  انزمبسٚش ٔانغدلاد  -ة الاخزجبساد  -ا  

  رمٕٚى الأداء  -د انًمبثهخ  -ج  

أٞ ِٓ الأسب١ٌت اٌزذس٠ج١خ اٌزب١ٌخ ٠زُ اسزخذاِٙب ػٕذِب رىْٛ ٕ٘بن خطٛسح وج١شح أٚ رىٍفخ ِشرفؼخ فٟ   .33 

 اٌزذس٠ت اٌّجبشش ػٍٝ إٌّٛرج اٌسم١مٟ؟

 

  دساعخ انسبنخ  -ة انًسبظشح  -ا  

  رمهٛذ انٕالغ أٔ انًسبكبح  -د انؼصف انزُْٙ  -ج  
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  :ِب ٘ٛ ِؼ١بس رظ١ٕف زٛادس اٌؼًّ، ػٕذِب ٠ىْٛ سججٙب سٛء رٕظ١ُ ِٛالغ ا٢لاد؟ ِؼ١بس  .34 

  دسخخ انخطٕسح  -ة عجت انٕلٕع  -ا  

  ئيكبَٛخ انزدُت -د انُزبئح  -ج  

  :إزذٜ ِىٛٔبد ا١ٌٙىً اٌؼبَ ٌٍزٕظ١ُ إٌمبثٟ فٟ الأسدْ، ٟٚ٘ إٌمبثخ اٌزٟ" إٌمبثخ إٌٛػ١خ"رؼذ   .35 

رعى خًٛغ انؼبيهٍٛ انزٍٚ ُٚزًٌٕ ئنٗ زشفخ أٔ يُٓخ ٔازذح ، ززٗ نٕ كبَٕا ٚؼًهٌٕ فٙ يُظًبد  -ا  

 يخزهفخ 

 

  رعى خًٛغ انؼبيهٍٛ  فٙ يُظًخ يؼُٛخ ، ثغط انُظش ػٍ يُٓٓى أٔ زشفٓى  -ة  

ركٌٕ ػهٗ انًغزٕٖ انٕغُٙ ، ٔرزٕنٗ الإششاف ػهٗ انٕزذاد انُمبثٛخ ، ٔرٕخٛٓٓب ٔانزُغٛك ثٍٛ  -ج  

 خٕٓدْب 

 

رزكٌٕ ػهٗ انًغزٕٖ انٕغُٙ يٍ يدًٕػخ انُمبثبد انؼبيخ، ٔيًٓزٓب الإششاف ػهٗ انؼًم انُمبثٙ ،  -د  

 ٔرُغٛمّ ثشكم ػبو

 

ِبرا رسّٝ اٌّشزٍخ اٌزٟ ٠ّٕٛ ف١ٙب الإدسان ٚ ٠زطٛس ٚ ٠ظجر فٟ ِشزٍخ ِزمذِخ أوثش ثفؼً اٌخجشح ٚ اٌزىشاس؟   .36 

 :ٟ٘ ِشزٍخ

 

   انزؼشض نهًثٛش ٔئدساكّ ثشكم ػبو  -ا  

    اَزمبء انًؼهٕيبد ٔانزًٛٛض ثُٛٓب  -ة  

    انزصُٛف ٔانزكبيم  -ج  

    انزسهٛم ٔالاعزمشاس  -د  

ٟ٘ ِٓ آ١ٌبد رشى١ً اٌثمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ ، ٚف١ٙب رٙزُ إٌّظّخ ، ثؼذ اخز١بس اٌّششس١ٓ ٌٍزؼ١١ٓ ثؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت   .37 

 :، ١ٌزؼٍّٛا ِب ١ّ٠ض إٌّظّخ ػٓ إٌّظّبد الأخشٜ، رؼشف ثـ

 

  يًبسعخ الإداسح انؼهٛب  -ة اخشاءاد اخزٛبس انًٕظفٍٛ  -ا  

  انطمٕط ٔانشيٕص ٔانهغخ -د غشق انزُشئخ ٔانزطجٛغ  -ج  

  :ِبرا ٠ؼشف ِسزٜٛ اٌظشاع ػٕذِب ٠سذس ث١ٓ الإداساد أٚ اٌٛزذاد اٌزٕظ١ّ١خ داخً إٌّظّخ؟ اٌظشاع  .38 

  ثٍٛ الأفشاد  -ة داخم انفشد َفغّ -ا  

  ثٍٛ انًُظًبد  -د ثٍٛ اندًبػبد  -ج  

  :ٔٛع اٌزغ١١ش اٌزٞ ٠شزًّ ػٍٝ إػبدح رظ١ُّ اٌٛظبئف ثّب ٠زٕبست ِغ لذساد اٌؼب١ٍِٓ، ٘ٛ اٌزغ١١ش  .39 

  ػهٗ يغزٕٖ انزفبػم ثٍٛ انفشد ٔانزُظٛى -ة ػهٗ يغزٕٖ انًُظًخ  -ا  

  فٙ انؼلالبد انشخصٛخ  -د ػهٗ ًَػ انؼًم انفشد٘  -ج  

٠ّىٓ رظ١ٕف اٌّخبؽش ا١ٌّٕٙخ ٌٍؼٛاًِ اٌّسججخ ٌٙب، فبٌّخبؽش اٌزٟ رٕزح ػٓ اسزخذاَ آلاد ػًّ س١ٍّخ   .40 

 :ثظٛسح غ١ش طس١سخ رؼشف ثّخبؽش

 

  ثٕٛنٕخٛخ  -ة كًٛبٔٚخ -ا  

  يٛكبَٛكٛخ -د فٛضٚبئٛخ -ج  

رس١ًٍ ٚ رظ١ُّ إٌظُ 

 : ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّشزشوخ ٚاٌّشزمخ ث١ٓ ٔظش٠خ إٌظُ ٚرس١ًٍ ٚرظ١ُّ إٌظُ   .41 

 انٓشيٛخ  -ةزذٔد انُظبو  -أ  

 انٓذف ٔانٕظٛفٛخ  -دالأَظًخ انفشػٛخ  -ج  
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اٌؼبٌُ اٌزٞ ٠شٜ أْ ٔظش٠خ إٌظُ اٌؼبِخ ٟ٘ إٌّٙد١خ اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ِؼشفخ اٌزشاثؾ اٌّٛخٛد ث١ٓ إٌظُ   .42 

: اٌجس١طخ ٚاٌّؼمذح ٘ٛ 

 

  Simon -ة Boulding -أ  

  Bertalantty -د Buckely -ج  

 : رٕزح اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ اٌزٟ ٠دت أْ رٕفز ٌٍسظٛي ػٍٝ اٌّخشخبد ِٓ ِشزٍخ   .43 

 خًغ انًؼهٕيبد  -ةانزمٛٛى  -أ  

 انزسهٛم  -دالاخزجبس  -ج  

 : ٠زُ اسزخذاَ خشائؾ رذفك اٌج١بٔبد ٚخشائؾ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ فٟ   .44 

 خًغ انجٛبَبد  -ةرسهٛم اززٛبخبد انًغزفٛذٍٚ  -أ  

 الاخزجبس  -دانجشيدخ  -ج  

 : ٘ٛ (اٌشئ١س١خ ٚ اٌفشػ١خ  )اٌّدبي الافزشاػٟ اٌّٛخٛد ث١ٓ زذٚد إٌظُ   .45 

 انكهٛخ   -ةانٕظٛفٙ  -أ  

 زذٔد انُظى  -دانٕعػ انجُٛٙ   -ج  

 : اٌزم١ًٍ ِٓ اٌج١بٔبد اٌفبئؼخ ِٓ أ٘ذاف   .46 

  لبػذح انجٛبَبد -ة انًغزٕٖ الأٔل -أ  

  انزطجٛغ -د ’انجشيح -ج  

 : ٔظبَ اٌخ١ٍخ ِٓ ِسز٠ٛبد إٌظُ ٚ ٘ٛ ِٛخٛد فٟ اٌّسزٜٛ   .47 

 انثبَٙ  -ةالأٔل  -أ  

 انشاثغ  -دانثبنث  -ج  

 : إٌظبَ اٌزٞ ٠زىْٛ ِٓ ػٕبطش ل١ٍٍخ اٌؼذد ٚ رىْٛ دسخخ اٌؼلالخ ث١ٓ رٍه اٌؼٕبطش ِسذٚدح ٘ٛ   .48 

 انجغٛػ  -ةانًُطمٙ  -أ  

 انًبد٘  -دانًؼمذ  -ج  

 : خ١ّغ ِب ٠ٍٟ ٠ؼزجش ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّشزشوخ ث١ٓ ٔظش٠خ إٌظُ ِٕٚٙد١خ اٌزس١ًٍ ٚاٌزظ١ُّ ِب ػذا   .49 

 انزغزٚخ انشاخؼخ  -ةانزٕاصٌ انذُٚبيٛكٙ  -أ  

 انًؼشفخ ٔانخجشح  -دانًخشخبد  -ج  

 : اٌزٞ ٠مظذ ثأْ خ١ّغ اٌؼٕبطش أٚ إٌظُ اٌدضئ١خ رّثً إٌظبَ وٛزذح ٚازذح ٘ٛ   .50 

 يفٕٓو انُظبو  -ةالارغبق  -أ  

 انزكبيم  -دانكهٛخ  -ج  

 : ِٓ إٌظُ اٌّسزخذِخ فٟ الأٔشطخ ا١ِٛ١ٌخ ٌٍّٕظّخ ِثً اٌّج١ؼبد ٚإداسح شؤْٚ اٌؼب١ٍِٓ ٟ٘ ٔظُ   .51 

 يؼبندخ انًؼبيلاد  -ةئداسح انًؼهٕيبد  -أ  

 خجٛشح  -ددػى انمشاساد  -ج  

 : اٌّذخً اٌزٞ ٠فزشع أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد رشرجؾ ثبٌج١ٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ، ِٚب رزؼّٕٗ ِٓ ٚظبئف ٚأٔشطخ ٘ٛ   .52 

 يذخم انٓٛكم انزُظًٛٙ  -ةيذخم ًَزخخ لبػذح انجٛبَبد  -أ  

 يذخم الإَزبج  -ديذخم انزطٕٚش  -ج  
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 : ِٓ اٌّجبدا الأسبس١خ ٌٕظش٠خ إٌظُ اٌؼبِخ   .53 

  انًُٓدٛخ -ة انخهٛخ -أ  

  انجشيدخ -د الارغبق -ج  

 : أرّزخ إٌظُ ٚزٛسجزٙب ٟ٘ ِٓ أدٚاس ِسًٍ إٌظُ   .54 

 كًغزشبس  -ةكخجٛش دائى  -أ  

  كًغزٓهك -د كصبَغ نهزغٛٛش -ج  

 : إٌّٛرج اٌزٞ ٠ّزبص ثسشػخ اٌّؼبٌدخ اٌزشغ١ٍ١خ ٘ٛ   .55 

 انٓشيٙ  -ةانشجكٙ  -أ  

 انشدش٘  -دانؼلائمٙ  -ج  

 : أٞ ِٓ اٌّذاخً اٌزب١ٌخ ٌزط٠ٛش ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٠شوض ػٍٝ زبخبد الإداسح الاسزشار١د١خ ثشىً سئ١سٟ  .56 

  Bottom-Up -ة Top-Down -أ  

  Down-Up -د Ad-Hoc -ج  

 : اٌطش٠مخ الأوثش سس١ّخ فٟ خّغ اٌج١بٔبد ٟ٘  .57 

 الاعزجبَخ  -ةانًلازظخ  -أ  

 انًشبْذح  -دانؼصف انزُْٙ  -ج  

 : أٞ ِٓ اٌزبٌٟ لا ٠ٕزّٟ إٌٝ فئبد الأدٚاس اٌشئبس١خ  .58 

 انزٕخّٛ  -ةانزًثٛم انشعًٙ  -أ  

 رسهٛم انزمبسٚش  -درٕلٛغ انمشاساد  -ج  

 : ٟ٘ (رس١ًٍ ٚدساسخ أدٚاس اٌّذساء اٌزٕف١ز١٠ٓ  )اٌذساسخ اٌّؼشٚفخ ثـ   .59 

  دساعخ رذفك انًؼهٕيبد -ة دساعخ اندذٖٔ -أ  

  دساعخ انزٕصٚغ -د Mintzbergدساعخ  -ج  

 : رش١ش إٌٝ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌسمٛي ٚخظبئظٙب   .60 

 الاػزًبدٚخ  -ةانًفبرٛر  -أ  

 اندذأل  -دانًهفبد  -ج  

 أسبس١بد لٛاػذ ث١بٔبد

  :٠طٍك ػٍٝ ػذد اٌظفبد اٌّشرجطخ ثبٌى١ٕٛٔخ  .61 

  دسخخ انكَُٕٛخ       -ة دسخخ انؼلالخ         -أ  

  زدى انؼلالخ -د عؼخ انكَُٕٛخ        -ج  

  :اسرجبؽ اٌى١ٕٛٔخ ِغ ٔفسٙب ٟ٘ طفخ  .62 

  ػلالخ صفشٚخ         -ة اسرجبغ رارٙ      -أ  

 ػلالخ دائشٚخ -د ػلالخ أزبدٚخ         -ج  
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  : ثؼلالخ ِغ و١ٕٛٔخ أخشٜ ٟ٘ لا رشرجؾدسخخ اٌؼلالخ ٌٍى١ٕٛٔخ اٌزٟ   .63 

  أزبدٚخ      -ة صفشٚخ       -أ  

  يُفشدح -د دائشٚخ   -ج  

  :اٌٍغخ اٌزٟ رسزخذَ أٚاِش٘ب فٟ رؼش٠ف ػٕبطش ٚ ِىٛٔبد لبػذح اٌج١بٔبد ٠شِض ٌٙب اخزظبساً ثــ   .64 

    DDL -ة      DML  -أ  

  DPL -د DCL -ج  

  :ٟ٘  (ثس١طخ)اٌظ١غخ اٌّؼ١بس٠خ اٌٛاخت رطج١مٙب ػٍٝ اٌدذٚي ٌىٟ رظجر ث١بٔبد اٌدذٚي غ١ش ِشوجخ   .65 

  انثبَٛخ     -ة الأٔنٗ     -أ  

  خًٛغ يب ركش -د انثبنثخ                   -ج  

   :ِٓ ِؼبِلاد اٌدجش اٌجٌٟٛ  .66 

  انزمبغغ     -ة الارسبد                         -أ  

  خًٛغ يب ركش -د انفشق           -ج  

  :ِذ٠ش لبػذح اٌج١بٔبد ٠شِض ٌٗ اخزظبساً ثــ  .67 

       MDB -ة      DBMS -أ  

  DBS -د    DBA -ج  

  :فٟ اٌدذٚي ػّٓ لبػذح اٌج١بٔبد ٠طٍك ػ١ٍٗ  (اٌظفبد)ػذد الأػّذح   .68 

  دسخخ اندذٔل         -ة زدى اندذٔل                  -أ  

  انًُظٕس -د عؼخ اندذٔل         -ج  

  : اٌلاصَ ٌزٌه ٘ٛ  SQL ػٍٝ خ١ّغ خذاٚي اٌمبػذح ، فئْ أِش ) M)ٌّٕر طلاز١خ اٌزؼذ٠ً ٌٍّسزخذَ   .69 

  ; REVOKE UPDATE ON ALL TO  M -أ  

  ;GRANT ON ALL TO  M  UPDATE -ة  

  ;REVOKE ON ALL TO  M  UPDATE -ج  

  ;GRANT UPDATE ON ALL TO  M -د  

  :اٌدذاٚي اٌزٟ لا رسزٛٞ ػٍٝ ث١بٔبد زم١م١خ ٟ٘   .70 

  اندذأل الافزشاظٛخ   -ة اندذأل الأعبعٛخ    -أ  

  اندذأل انًشزمخ   -د خذأل الاعزشخبع     -ج  

  :  ػٍٝ شى٠ERMًزُ رّث١ً اٌظفبد فٟ اٌّخطؾ إٌّطمٟ   .71 

  يؼٍٛ -ة يغزطٛم -أ  

  يثهث -د ثٛعبٔ٘ -ج  

  : ٘ٛ (candidate key )اٌّفزبذ اٌّششر   .72 

  .أ٘ يفزبذ يًكٍ أٌ ٚكٌٕ يفزبزبً سئٛغٛبً  -أ  

  انؼًٕد انز٘ لا ٚزكشس -ة  

  يفزبذ يكٌٕ يٍ أكثش يٍ صفخ -ج  

 يفزبذ صفزّ رسذد يشخؼٛخ انجٛبَبد ، ٔٚغزخذو نشثػ خذٔنٍٛ يؼبً  -د  
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  :اٌشلبثخ ػٍٝ أداء ٔظبَ لٛاػذ اٌج١بٔبد ٟ٘ ِٓ ِٙبَ   .73 

  يغزخذو  لبػذح انجٛبَبد -ة يجشيح  لبػذح انجٛبَبد -أ  

  يصًى  لبػذح انجٛبَبد -د يذٚش  لبػذح انجٛبَبد -ج  

  : ٔسزخذَ الأِش اٌزبSQLٌٟلإػبفخ ػبِٛد فٟ خذٚي ثبسزخذاَ ٌغخ   .74 

  alter table -ة drop table -أ  

  update column -د insert column -ج  

  :ِب ػذااٌّشازً اٌزب١ٌخ ِٓ ِشازً رظ١ُّ لٛاػذ اٌج١بٔبد   .75 

  ششاء الأخٓضح انلاصيخ -ة انزسهٛم ٔردًٛغ انًزطهجبد -أ  

  رصًٛى انًُٕرج انًفبًْٛٙ نمبػذح انجٛبَبد -د انزصًٛى انًُطمٙ -ج  

  :٘زا رؼش٠ف ٌــ" ِدّٛػخ ِٓ اٌسدلاد رسزٛٞ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌسمٛي ث١ٕٙب ػلالخ"  .76 

  انغدم -ة انًهف -أ  

  انؼًٕد -د انسمم -ج  

  :أٞ ِٓ اٌفٛائذ اٌزب١ٌخ رؼذ ِٓ فٛائذ ِٚسبسٓ ٔظُ لٛاػذ اٌج١بٔبد  .77 

  ػذو ػضل انجٛبَبد ػٍ انجشايح -ة ركشاس انجٛبَبد -أ  

  اخزلاف انجٛبَبد ٔػذو رشاثطٓب -د أيٍ ٔعلايخ انجٛبَبد -ج  

  :ثبسزثٕبءِٓ خظبئض لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌؼلائم١خ ِب ٠ٍٟ   .78 

  ٔخٕد يفزبذ أعبعٙ -أ  

  ػذو ٔخٕد ركشاس نهغدلاد انًكَٕخ نهؼلالخ -ة  

  انجٛبَبد انًخضَخ ثغٛطخ -ج  

  ٚدت ٔخٕد يفزبذ أخُجٙ -د  

  : ػٓ ؽش٠ك اٌشِض ٠selectزُ اخز١بس خ١ّغ الأػّذح ثبٌسطش اٌٛازذ ثبسزخذاَ خٍّخ   .79 

  % -ة * -أ  

  *.* -د " -ج  

  : اخزظبساً ٌـSQLرؼزجش   .80 

  Structured Query Language -أ  

    Scientific  Query Language -ة  

  Standard Query Language -ج  

    System Query Language -د  

 اٌزس٠ٛك ٚاٌزدبسح الإٌىزش١ٔٚخ

  :٠طٍك ػٍٝ زبٌخ اٌزّٕٟ فٟ اٌسظٛي ػٍٝ الأش١بء ثـ  .81 

  انسبخخ  -ة انشغجخ  -ا  

  انؼًهٛخ انزجبدنٛخ  -د انًُفؼخ  -ج  
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  أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ ٚظبئف اٌزس٠ٛك اٌزجبد١ٌخ؟  .82 

  انزخضٍٚ  -ة انُمم  -ا  

  انزًٕٚم  -د انششاء  -ج  

فٟ أٞ ِشزٍخ ِٓ ِشازً دٚسح الأػّبي رٕخفغ اٌمٛح اٌششائ١خ ٌٍّسزٍٙى١ٓ ، ٚرزغ١ش أّٔبؽُٙ اٌششائ١خ؟   .83 

 :ِشزٍخ

 

  انشخبء  -ة الاَزؼبػ  -ا  

  انشكٕد  -د انٓجٕغ  -ج  

اٌؼّش، إٌّٙخ، ِسزٜٛ : ِب اٌزدضئخ اٌزٟ رمسُ اٌسىبْ إٌٝ ِدّٛػبد ، أٚ لطبػبد ِزدبٔسخ ، اػزّبداً ػٍٝ   .84 

 :اٌذخً؟ اٌزدضئخ

  انُفغٛخ  -ة انذًٕٚغشافٛخ  -ا  

  انغهٕكٛخ  -د انًُفؼخ  -ج  

أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ الاسزشار١د١بد ٚاٌزٟ رسزخذِٙب اٌّؤسسبد اٌزٟ رٕزح ِٕزدبً ٚازذاً أٚ خطبً إٔزبخ١بً ٚازذاً،   .85 

 :ثبسزخذاَ ِض٠ح رس٠ٛمٟ ٚازذ؟ اسزشار١د١خ اٌزس٠ٛك

 

  انًزُٕع  -ة انًشكض  -ا  

  غٛش انًزُٕع  -د انؼبو  -ج  

  أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ اٌخطٛح الأٌٚٝ ِٓ خطٛاد الإدسان؟  .86 

  انزفغٛش  -ة الاَزجبِ  -ا  

  انكشف  -د انزؼهى  -ج  

  ِبرا ٠طٍك ػٍٝ زبٌخ رمذ٠ُ إٌّظّخ أزدبِبً ٚأشىبلاً ٚٚظبئف ٌىً خؾ إٔزبخٟ؟  .87 

  عهغهخ انًُزح  -ة ػًك انًضٚح انغهؼٙ  -ا  

  ارغبع انًضٚح انغهؼٙ  -د  انًضٚح انغهؼٙ  -ج  

  فٟ أٞ خطٛح ِٓ خطٛاد رط٠ٛش إٌّزدبد اٌدذ٠ذح ٠زُ ف١ٙب  رمذ٠ُ إٌّزٛج إٌٝ الأسٛاق اٌّسزٙذفخ؟  .88 

  انزسهٛم الالزصبد٘ -ة انزغٕٚك الاخزجبس٘ -ا  

  رطٕٚش انًفبْٛى ٔانزدشثخ -د انزغٕٚك انزدبس٘  -ج  

  :أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ اسزشار١د١بد رسؼ١ش خؾ إٌّزدبد؟ اٌزسؼ١ش  .89 

  انزشدٛؼٙ -ة انثُبئٙ نهٕزذح  -ا  

  انزفبٔظٙ  -د انزفبخش٘  -ج  

  أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ ٠دت أخز٘ب ثؼ١ٓ الاػزجبس ػٕذ اخز١بس اٌمٕبح اٌزس٠ٛم١خ ٚاٌخبطخ ثبٌسٛق؟  .90 

  لًٛخ ٔزذح انًُزح  -ة زدى انطهجٛبد  -ا  

  غجٛؼخ انًُبفغٍٛ  -د انؼٕايم انذًٚغشافٛخ  -ج  

ِبرا ٠طٍك ػٍٝ س١بسخ اٌزش٠ٚح اٌزٟ ِٓ خلاٌٙب ٠طٍت اٌّسزٍٙه اٌسٍؼخ ِٓ ربخش اٌزدضئخ ٚاٌزٞ ثذٚسٖ   .91 

 :٠طٍجٙب ِٓ اٌدٍّخ ، ٚاٌدٍّخ ِٓ إٌّزح؟ س١بسخ

 

  انزشكٛض  -ة انذفغ  -ا  

 انغست -د انزٕعغ  -ج  
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ِب ٟ٘ ٚس١ٍخ رٕش١ؾ اٌّج١ؼبد اٌزٟ رسزخذَ ٌزسف١ض اٌّسزٍٙى١ٓ ػٍٝ ردشثخ ِٕزٛج خذ٠ذ أٚ لبئُ ، ٌٚض٠بدح   .92 

 زدُ اٌّج١ؼبد ثسشػخ ِٚؼبٚدح اٌششاء؟

 

  انؼُٛبد  -ة انزًثٛلاد  -ا  

  انؼلأح  -د انمغبئى  -ج  

  :٠طٍك ػٍٝ الأػّبي اٌّٛخٙخ ٌلأػّبي، ٚاٌزٟ رؼجش ػٓ ػلالبد الأػّبي ث١ٓ ِٕظّبد الأػّبي الإٌىزش١ٔٚخ   .93 

   انًٕخٓخ ئنٗ انًغزٓهكٍٛ انُٓبئٍٛٛ ثبلأػًبل الإنكزشَٔٛخ -ا  

  يغ انسكٕيخ  ثبلأػًبل الإنكزشَٔٛخ -ة  

   انزٙ رغزٓذف الأعٕاق انصُبػٛخ ٔانزدبسٚخ ثبلأػًبل الإنكزشَٔٛخ -ج  

  ثٍٛ انسكٕيخ ٔانًٕاغٍ  ثبلأػًبل الإنكزشَٔٛخ -د  

أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ اٌؼٕبطش اٌزٟ رؤثش فٟ سٍٛن اٌّشزشٞ ػجش الإٔزشٔذ ٚاٌّزؼٍمخ ثج١ئخ الأػّبي   .94 

 الإٌىزش١ٔٚخ؟

 

  خُظ انًشزش٘  -ة انًغزٕٖ انزؼهًٛٙ  -ا  

  انؼًش -د خبسغخ انًٕلغ  -ج  

  :أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ ِشازً الارظبي فٟ اٌزس٠ٛك الإٌىزشٟٚٔ؟ ِشزٍخ  .95 

  الإػذاد  -ة انفؼم ٔانزصشف  -ا  

  انزجبدل  -د رسمٛك انًُفؼخ -ج  

ِبرا ٠مظذ ثبٌزدّغ الاخزّبػٟ ٚإٌّجثك ػجش شجىخ الإٔزشٔذ ٚاٌزٞ ٠سزٛٞ ػٍٝ ػذد ِٓ الأفشاد ٠دشْٚ   .96 

 ٔمبشبد زٛي ِٛػٛػبد ِسذدح؟

 

  انًدزًغ الافزشاظٙ  -ة انخصٕصٛخ  -ا  

  زًبٚخ الأػًبل  -د انزخصٛص  -ج  

ِب ٟ٘ اٌجطبلخ اٌزٟ رشجٗ اٌجطبلبد الائزّب١ٔخ ، ٚ ٠سزخذِٙب اٌّشزشٞ فٟ اٌذفغ الإٌىزشٟٚٔ ٚ رسزٛٞ ػٍٝ   .97 

 :ششائر راد دٚائش ِزىبٍِخ ، رؼًّ ػٍٝ رخض٠ٓ ِٚؼبٌدخ اٌج١بٔبد؟ اٌجطبلخ

 

  الائزًبٌ الافزشاظٛخ  -ة أيٛشكبٌ ئكغجشط  -ا  

  انزكٛخ  -د يبعزشكبسد  -ج  

 :ِب اٌّمظٛد ثؼ١ٍّخ رسذ٠ذ سؼش ِؼزذي ٌٍّٕزٛج إٌٝ خبٔت ِٕزدبد أخشٜ ثأسؼبس ػب١ٌخ؟ اٌزسؼ١ش  .98 

  انًشخؼٙ  -ة انًمٛذ  -ا  

  انخصى انًمبسٌ  -د انٕٛيٙ انًخفط  -ج  

  :أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ إٌّبفغ اٌزٟ ٠سممٙب اٌزغ١ٍف ٌىً ِٓ إٌّظّخ ٚربخش اٌدٍّخ ٚاٌّسزٍٙه إٌٙبئٟ؟ ِٕفؼخ  .99 

  انعًبٌ  -ة انكفبنخ  -ا  

  رغٓٛهٛخ  -د ئداسكٛخ  -ج  

  :أٞ ِّب ٠ٍٟ رؼذ ِٓ أٔٛاع الإػلأبد زست اٌٙذف اٌشئ١سٟ ٌٍشسبٌخ الإػلا١ٔخ؟ الإػلاْ  .100 

  انًإعغٙ  -ة انززكٛش٘  -ا  

  انًمبسٌ -د انًُزٕج  -ج  

أزٙذ الأسئٍخ 


